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あらゆる組織にとって効果的なコミュニケーションは業務の効率化をはかる上で重要な要素となり
ます。どこにいてもビジネスができるようにするには、会話の内容を明確に把握でき、相手の表情
を確認できることは通信デバイスの大切な役割です。

AudioCodesはこれまで高品質で革新的なIP電話機、スピーカーフォン、ビデオカメラを開発し、
クリアなサウンドと優れた画質を実現することに注力してきました。

多数あるデバイス製品群から最適なご利用シーンをご紹介します。

AudioCodes Teamsデバイスのご提案
Microsoft Teamsデバイス

445HD IP フォン440HD IP フォン405HD IP Phone RXV80

C470HD IP フォン C450HD IP Phone
with Expansion Module

C435HD IP PhoneC448HD  IP PhoneRXVCam10 
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RXV80 - スタンドアロン型チームズミーティングルーム用ビデオバー
• ビデオカメラとオーディオを内蔵 
• 単体でも周辺機器としても使用可能 (*ペリフェラルモードはロードマップ)

RXVCam10 - パーソナルUSBカメラ

AudioCodes
MS Teamsデバイスの特徴

ビデオデバイス

Microsoft Native Teamsデスクフォンの特徴
C435HD C450HD C455HD C470HD

物理ボタン

タッチスクリーン

高度な機能 - コールパーク、デレゲート

Better Together (Bluetoothベース)

Bluetoothヘッドセット対応

Wi-Fi対応（デュアルバンド）

拡張モジュール対応
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推奨する利用シーン
ご利用されるシーンや役割により推奨するAudioCodesのデバイスをご紹介します。尚本このセク
ションの情報は、巻末の表1にまとめております。
役員・管理職
多忙な経営者や管理職は、プライベートオフィスのために、最高水準の具体的なアクションを備えたIP電話やデバイ
スを必要としています。これらのデバイスは、直感的であると同時に使いやすいものである必要があります。

•	 大型カラータッチスクリーンを搭載

•	 エグゼクティブのオフィス空間にふさわしい魅力的なスタイルであること

•	 いつでも高音質で、会話の細部まで再現することができます

•	 経営者や管理者が、デバイスからある程度離れた場所で電話を受けたり、会議に参加したりできるだけのパ
ワーがあること

•	 ビデオカメラであれば、直射日光から低照度まで、どのような状況下でも非常にシャープな映像が得られる
こと

•	 AudioCodesでは、ハイエンド機器にビデオカメラを同梱したバンドル商品を発売しています

•	 洗練された片面大画面で、通話中に部屋の中を移動できる広いピックアップ範囲をお探しなら、C470HDを
お勧めします

•	 タッチと物理ボタンのハイブリッド機能を求め、補完的に拡張ユニットを使用したいという方には、
「C450HD」をお勧めします

•	 少人数のミーティングにも使用され、テレビが設置されているマネージャーのオフィスルームでは、汎用性
の高いスタンドアロン型のMicrosoft Teams Rooms on Androidビデオデバイス「RXV80」を使用した、
専用のオーディオオンリーまたはオーディオ/ビデオソリューションを検討する必要があります。RXV80
は、スクリーンの上または下に目立たないように設置することで、映像と音声を完全にカバーすることがで
きます。また、PCクライアントと組み合わせることで、Better Togetherを完全に体験することができます

Wi-Fi、BluetoothまたはUSBヘッドセットのサポート、Better Together、Call Park、Delegation機能はC450HD-
BWと C470HD-BW」の両機種でご利用可能です。

アドミン
どの組織にも共通する通常の通話要件に加えて、管理職には以下のような独自のIP電話ニーズがあります。

•	 上司や幹部、経営者に代わって電話をかけること

•	 多くの電話を組織内外の人々に転送する

他の社員に素早く簡単に電話をつないだり、電話を保留にしたりできるように、プレゼンスやピクチャーを備え
たプログラム可能なスピードダイヤルが多数あることが必須条件です。多忙なオフィス環境でこれらの要求をす
べて満たすためには、完全な可視性を備えた明確で直感的なユーザーインターフェースを備えたIP電話が不可欠で
す。また、USBとBluetoothの両方のヘッドセットに対応していることも必須条件です。C450HDは、プレゼンス
インジケーターと画像付きの最大55個のプログラム可能なスピードダイヤル連絡先を備えた拡張モジュールをサ
ポートする唯一のモデルであり、Wi-Fi、BluetoothまたはUSBヘッドセットのサポート、Better Together、Call 
Park、Delegation機能はC450HD-BWで利用可能です。

RXVCam10-B17 RXVCam10-B15
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オフィス従業員

オフィスで働く人は、電話や会議に多くの時間を割くことになります

•	 澄んだ音と高い通話品質で、最適な体験を提供します

•	 スピーカー（ハンズフリー）、ヘッドセット（有線または無線）、ハンドセット（プライバシー保護）の使
用・切り替え可能

コールパーク機能やBetter Together、タッチパネル機能を必要としないユーザーには、C435HDはTeamsボタンを
搭載して使い方をシンプルにした、比較的廉価なネイティブデバイスです。通話や会議に最適で、USBヘッドセット
にも対応しています。

しかし多くの場合、コールパーク機能、Better Together、タッチスクリーン機能を必要とするケースがあります。

•	 C448HDは、高解像度の5インチのタッチスクリーンを搭載し、コールパークや共有回線などの高度な機能
に対応できます

•	 Wi-Fi、Bluetooth、デュアルUSBヘッドセットに対応した「C450HD」。C450HD」は、「C448HD」が
サポートする高度な機能に加えて、PCクライアントとの併用による「Better Together」モードにも対応し
ています。

ビデオ通話が当たり前になってきた今日、これらのIP電話機にビデオカメラ「RXVCam10」を追加することをお勧
めします（お得なバンドルパッケージもあります）。

ワーク・フロム・ホーム

自宅と職場を行き来する社員や、フルタイムで自宅で仕事をする社員が増えており、どこにいてもオフィス品質のデバ
イスが必要になってきています。このような社員には、細部まで鮮明に記録できる優れた音声・映像品質が求められま
す。また、ビジネスミーティングの最初から最後までをスムーズに行うために、デバイスには明確なインターフェース
が必要です。一方で、ビデオカメラの設置は簡単で、自宅のパソコンのモニターにも簡単に取り付けられるようにした
い。また、従業員が多いことから、できるだけコストを抑えることを優先します。このペルソナに必要なデバイスは以
下の通りです。

•	 家庭環境ではPoEやイーサネットが使えないので、Wi-Fiと電源が重要です

•	 BluetoothまたはUSBヘッドセットに対応

•	 Better Togetherの機能

C450HDとC470HDは、これらの条件をすべて満たしており、コールパークや委任機能も備えています。また、出張
の多い方にはパーソナルスピーカーRX10がお勧めです。

C435HD + RXVCam10 C450HD + RXVCam10 C455HD + RXVCam10
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405HDは、壁掛けが可能で、消費電力が非常に少なく、緊急通報機能などの基本機能を備
えながら、低価格でのご提供を実現しています。

445HDは、より良い体験をもたらすカラースクリーン、スピードダイヤルを備えた一体型
サイドカー、会議のためのワンクリック参加機能を備えています。

C435HD」は、カラー画面とTeams専用ボタンを備えたTeamsネイティブデバイスです。

C448HDは、コールパークやデレゲーションなどの高度な通話機能を備えたTeamsのミッ
ドレベルのネイティブデバイスです。

共通エリア
共通(コモン)エリア用の電話機に求められるのは、堅牢な構造と、さまざまな業種のニーズを網羅する幅広い機能性
です。例えば、工場のフロアに設置されている共用電話機は、オフィスビルの受付に設置されているものよりもはる
かにシンプルなものになるでしょう。

•	 明確なユーザーインターフェースと、あらゆる事態をカバーする十分なボタンを備えた、使いやすいもので
あること

•	 様々な人が使うものだからこそ、サニタリー性が求められます

•	 低コストを優先する

AudioCodesは、お客様が様々な場所で様々なニーズに合わせて異なるデバイスを展開できるよう、デバイスのポート
フォリオを提供しています。

フォーカスルームとハドルルーム

これらの部屋は、2人までの参加者のために設計されています。最
近増えてきたオープンスペースのオフィスやその他の場所でも、プ
ライバシーを確保し、社員や管理者が邪魔にならないように通話や
コラボレーションセッションを行うことができます。 フォーカス
ルームやハドルルームが、壁際に置かれたテーブルを備えている場
合、C470HDのような強力なスピーカーと高いピックアップレンジ
を備えたデスクホンがあれば、完璧に機能します。本機は、PCやモ
バイル機器を必要としないスタンドアロン型のソリューションです。

•	 優れたスピーカーとマイクの品質

•	 掃除のしやすい片面で、素早く清掃・除菌ができます 

機器単体での購入に及びRXVCam10と組み合わせた3つのパッケージをご用意しています。

RXVCam10-B17 RXVCam10-B15 RXVCam10-B10
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注：Teamsのネイティブ・デバイスを含むすべてのAudioCodesデバイスは、自宅で仕事をしているユーザーであっても、AudioCodes Device Managerを通じて監
視・管理することができます。

これらのデバイスの詳細については、ウェブサイトをご覧いただくか、お問い合わせください。

利用シーン・役職 おすすめのバンドルや製品 詳細

エグゼクティブ

C450HD or C455HD and RXVCam10
C450HD ネイティブチームズ IP フォン（
拡張モジュール付）、RXVCam10 ビデオカ
メラ

C470HD with RXVCam10 C470HD ネイティブチームズIPフォ
ン、RXVCam10 ビデオカメラ

RXV80 RXV80スタンドアロンビデオコラボレーシ
ョンバー

アドミン C450HD-DBW with expansion module
C455HD-DBW with expansion module

C450HD ネイティブチームズ IP フォンと拡
張モジュール

オフィス	 従業員

C435HD C435HDネイティブチームズIPフォン

C450HD C450HD ネイティブチームズ IP フォンと拡
張モジュール

C455HD ビデオカメラ「RXVCam10

RXVCam10 C450HD ネイティブチームズIPフォ
ン、RXVCam10 ビデオカメラ

在宅勤務
C450HD and RXVCam10 C470HD ネイティブチームズIPフォ

ン、RXVCam10 ビデオカメラ

C470HD and RXVCam10 405HD IPフォン

共通部分

405HD 445HD IP電話

445HD C435HDネイティブチームズIPフォン

C435HD C448HD ネイティブチームズIPフォン

ハドル/フォーカスルーム C470HD C470HDネイティブチームズIPフォン

表1

About AudioCodes
AudioCodes Ltd. (NASDAQ, TASE: AUDC) は、デジタルワークプレイスでの先進的な音声ネットワーキング・メディア処理ソリューション分野においてのリーディングカンパニーで
す。AudioCodesは企業やサービスプロバイダが構築・運用するオールIP化された音声ネットワークでユニファイドコミュニケーション・コンタクトセンタ・ホステッドビジネスサービスを支援し
ます。AudioCodesが提供する広範囲に渡るイノベーティブな製品・ソリューション・サービス群はグロールで大規模なサービスプロバイダでも運用頂いております。
より詳細な情報はウェブサイトよりご覧ください　http://www.audiocodes.com.
AudioCodesジャパン K.K

東京都品川区上大崎2-15-19 MG目黒駅前２F 〒141-0021

https://www.audiocodes.com/solutions-products/products/ip-phones
https://www.audiocodes.com/corporate/offices-worldwide
http://www.audiocodes.com

